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Explorer
Soutenir
ansmettre

Ingénieur
puis
Développeur

Superviseur

Adoptant un regard systémique,
j’accompagne les “acteurs du changement”
qui se donnent le temps

de prendre du recul

Praticien
puis sur leurs situations
“Coach agile” pour s’apaiser émotionnellement
apprendre de leurs difficultés,
et se réaligner
Coach
\ Systémique

& narratif

www.ckti.com

https://www.linkedin.com/in/christophekeromen/
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Heart of agile

Collaborer

Ameéliorer
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SOUS LE THEME

DESSINE-MOI Une réflexion en 3 temps
UNE ORGANISATION AGILE
« L'AVENIR, TV W'AS PAS A LE PREVOIR, ™ 1) Passé
MAIS A LE PERMETTRE » SAINT-EXVPERY —
j | 2) Présent
' 3) Futur

Et 4 points cardinaux @

WWW.AGILEENMED.COM



HOW SOMETHING APPEARS
IS ALWAYS A MATTER OF PERSPECTIVE...



0) Prologue

Porte a Djerba



Un animal agile ?
Et un non agile ?

Mes réponses :
1) Hippopotame
2) Albatros

...dans lordre!
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Cette conférence s'adresse aux personnes travaillant dans le secteur
de I'IT. A savoir Scrum Master, Product Owner, DSI, Directeur de
projet/chef de projet, Business analyst, Développeur, ... Elle
concerne aussi plus largement tous ceux qui sont amenés a
collaborer au sein de moyennes et grosses entreprises et ce
quelque soit leur domaine: Marketing, Métier, RH, ...

CKTI



Dans votre CONTEXTE, ca veut dire quoi étre agile ?
Comment le saurez-vous ?

https://unsplash.cd \\\
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1) Passé DESSINE-MOI
30 ans d’agilité ? UNE ORGANISATION AGILE



Olivier Badot

A votre avis,

THEORIE DE de quand date ce livre ?
L'« ENTREPRISE AGILE »

1998 AVANT le “manifeste agile”! 24 ans

coordination horizontale

partage de Uinformation
flexibilité a tous les niveaux de l'entreprise

DYNAMIQUES

DENTREPRISES imprégnation maximale de tous ses membres

rH’/ par la "logique client"

rmattan

| 12 https:/goo.gl/iznVrP C KT'



https://goo.gl/iznVrP
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« Agile » Manufacturing ?

21st Century
Manufacturing Enterprise
Strategy

Infrastructu

1991

Volume 2

PEOPLE ARE RECOGNIZED AS THE
PRINCIPAL ENTERPRISE ASSET

e

Nagel, Dove et al.
—_https:/esc.lehigh.edu/content/agility

1991 : « agile »
s'appliquait a Uindustrie

CKTI


https://esc.lehigh.edu/content/agility

Alster Cocxbum

Hrans an Tecnnccy S — Manifeste agile
B s Exwcatoen Mooiing Marager
e SESES | pourle

| ' développement
RE: Light Weight Methods Conference

CONTRACT DUE DATE: November 27, 2000 IOglClel

he following arangements and conditions wil become bimfing Detweer Sinowtiet Corporation and

Mt ant! Technoiogy wpon signatire and ot 'o Snowbert by emt , 2000,
DATES: Arrivat: Sy, Feb @
Departure: Weanosday, et .
ATTENDANCE 16 persons abStraCt|0n !
6‘"“:\):&“
Diversite de “Méthodes légeres” (Light Weight Methods) . Build the

e Scrum : publication d’un article en 1995, orientée produit
e XP:entre 1996 et 1999, orientée technique —
e DSDM:UK 1994 (ex R.A.D.), orientée projet

Boild 1 £ m’f‘ ’/

14 CKTI



su and summer rescn
Alster Cocxbum
Humans and Technology mmm
7801 Dot Road Exmcatoen Mooting Marager
Salt Lake Cty, UT 34121 Talephone: 301.633.2272
Twephone: 801-847-5273 Fie 801-033-2298
Fooc /75410 8457

RE: Light Weight Methods Conference
CONTRACT DUE DATYE: Novemnber 27, 2000

he 'Cliowing arangements and conditions will become tamding Detween Snowdee Corporaton and
s antd Technology wpon signature and most 1o Snowtert by November 27, 2000

DATES: Asrival: Sunctay, Febroary 11, 2001
Departure: Wednosday, Fetruary 14, 2001
ATTENDANCE: 1G permons

En pratiquant et en aidant les autres, nous comprenons comment mieux
développer des logiciels. Nos expériences nous ont amenés & valoriser :

Humains - Complexité - Emerﬁence

Boucles de Feéﬁback
_______ |

Collaboration -> Finalité
|
Adap’raﬁon a lincertitude

Les élements de dro;be ont de la valeur,
mais fous en donnons plus d eeux de-
15
7

Manifeste “agile ?”

adopter les valeurs du manifeste
et appliquer ses principes
dans un contexte spécifique

Culture indispensable

pour évoluer dans la
complexite

CKTI



Ross Ashby “loi de la variété requise”

«Afin de réussir a s’adapter et a survivre,

un membre d’un systeme a besoin d’'une dose minimale de flexibilité,
cette flexibilité doit étre proportionnelle aux variations potentielles
ou a lincertitude du reste du systemen.

A I'opposé des modes de controle
qui a la fois )
CONTRAIGNENT et SE FONT DEBORDER

https://lematin.ma/journal/2017/et-si-on-appliquait-la-loi-de-la-variete-requise-en-entreprise-/270787.html
https://modules-iae.univ-lille.fr/M23/cours/co/chap02_02.html C KT'



https://lematin.ma/journal/2017/et-si-on-appliquait-la-loi-de-la-variete-requise-en-entreprise-/270787.html
https://modules-iae.univ-lille.fr/M23/cours/co/chap02_02.html

Comment un systeme humain,
complexe et vivant,

s’organise autour de tensions irréductibles

Controler
le COMMENT

stabilité

changement Faire
® CONFIANCE
a partir du

POUR QUOI

https://pixabay.com/frlusers/geralt-9301/
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Comment assumez-vous la TENSION entre stabilité et changement ?
Comment accueillez-vous L'INCERTITUDE ?




2) le Présent du subjectif
L’agilité en 2022 ?




Il y a des succes,
des choses qui bougent
des organisations qui se transforment

et meme des agilistes heureux
et...

CKTI



Bon on fait quoi pour la transfo ?

On veut résoudre
quel probleme?

4
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2022 :

Industrie des 3S = Scrum-Spoti-SAFe

COACH AGILE SAFe H/F

Assystem - Lyon, Auvergne-Rhone-A

a 1 relation

assystem

"Accompagner le client da
migration des programme:
vers le mode Agile SAFe"
“Maitrise complete des no
méthodologies Agile a l'éc

tn pratiquant el en didant les aukres, nous ¢comprenons comment mieux d ed to ro u outas pec|al program fo r
développer des logiciels. Nos expériences nous ont amenés a valoriser : -
/ evangelIStS as you are.

les processus

et les ouils
avoir sa
documentation
complete .
1eral coaching you found our
la niégaciation ct useful for a certain team.
du contrat
anded promo code that you can share
suivre le plan his code will give the customer 15% of
ubscription plan to our commercial
Les éléments de droite ont de la valeur, siate that customer with you.
mais nous en donnons plus d ceux de/gauiche.

of every associated customer payment
tull the moment the customer is using the product.

CKTI



1 personne
“Best practices”

Commercial
Dean Leffingwell

Creator of SAFe and Chief Methodologist

2022
244 AFe

SUMMIT

SAN DIEGO, CALIFORNIA

2001 : manifeste “agile”
pour le développement logiciel

Collectif (“organisational anarchists”)
Principes et valeurs
Gratuit



° ° '
La victoire des marques !

For Adopting The

Well... I haven't There is no Spotify model S .f
heard any talk '\ p@tl y

Spark The Change 2016

Howdo I
know this
is heaven?

about how Agile

v
can write code.
They sign and
then that
bocoMeadiag

And then we call it scrum
and tell them it's like they're
playing rugby!
HAHAHAHA...

©2012 Programmer Hell



Esthétique

Les processus qui se sont développés autour de « Agile » sont
tous susceptibles d'étre trop dispersés, d'étre si mal compris,
gu'ils ne délivrent au mieux que des résultats médiocres.

Ils ne peuvent pas procurer

LA JOIE DANS LE TRAVAIL

Ron Jeffries co-auteur
du Manifeste Agile 2001



https://www.mariellebrie.com/histoire-silex-outil-prehistorique/

Svstémi A\ Esthétique ' 5
ystemiaue - pr=mEmitl %

Comment développez-vous la FIERTE du travail bien fait ?




3) Futur
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Agilité ?

g STEPHEN DExNINg
4 THE Z . . . .
§ AGE CAPACITE qui permet a une organisation de
;.", oF PROSPERER
g gﬁﬁf dans un environnement
T | de changement continu et imprévisible
—~ Rick Dove, co-author of Agile 1991 report
2018 The 21st Century Manufacturing Enterprise Strategy

29
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Nonaka : Connaissance ?

Over lapping I N
development )

phases ‘\\./ N o7

project teams
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Built-in » Organizational :
instabikty - transfgr of N Multilearning
learning

https://hbr.org/1986/01/the-new-new-pr

Les entreprises occidentales négligent
oduct-development-game

les connaissances tacites



Explicite / Tacite

Créer de nouvelles connaissances ne se
résume pas a traiter mécaniquement des
informations objectives.

Cela dépend plutot de l'exploitation des
idées, des intuitions et des idéaux tacites et
souvent tres subjectifs des personnes.

Explicite

Changer

Comportements Pratiques

Individuel Collectif

Transformer

Personne
Habitude

Culture

Tacite
https://youtu.be/tDGtCu3lK3w

CKTI


https://ibrahimafall.com/index.php/2022/03/22/le-changement-meilleur-ennemi-de-la-transformation/

Notre raison d'etre

Les algorithmes retirent la prise de décision
aux employés et la transferent aux experts
en données qui les construisent.

Le changement que Taylor préconisait :

|
[)
D

trouver LE meilleur moyen en utilisant les

principes scientifiques d'ingénierie

Stop Overengineering People Management - HBR
https://hbr.org/2020/09/stop-overengineering-people-management

)\.\u
\/_
g,

https:/pixabay.com/images/id-1352491/ https:/images.app.goo.gl/32hxKvbzDSuLxiDZ9


https://hbr.org/2020/09/stop-overengineering-people-management

Agilité
au service de quoi
?






Question

Que veux-je
faire ?

Que puis-je : Que dois-je
faire ? faire ?



Rl

Svetem Ag\\"‘é ? Esthétique
ystémique d

A quoi CHOISISSEZ-vous de contribuer ?

Nl

$

l Spécifique
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N\

__nsplash.com/phéfbg/b‘g g&
b BVE-NR Y




SOUS LE THEME « Si tu veux construire un bateau,

DESS'NE'MUI ne rassemble pas tes hommes et femmes
UNE ORGANISATION AGILE pour leur donner des ordres,
pour expliquer chaque détail,
3 \'/ pour leur dire ou trouver chaque chose...
X

Si tu veux construire un bateau,
fais naitre dans le coeur

de tes hommes et femmes

le désir de la mer grande et belle. »

cn A

WWW.AGILEENMED.COM

Antoine de Saint-Exupeéry
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AGILE ROCKET
GUIDE

Guide pour un voyage explorataire agde & modulaire

6000p

SERELOPOONS NOTRE RGRITE

2022

2021

Séminaires & agilité

Leadership Intelligence
Systémique coopérative

Lo DG hévoiue PDG est mort vive léquipel

Comment accompagner
vers plus dagilité ?

L les entit
‘mais mssilos différentes partics prenantes

et au-dela. connexcion entre le présent et le futur”
- Poter Hawkins.

Ce que le théatre
m'a appris d'agile
B "Kai-scénfq Rehsd = s
J b
CE QUE LE SPORT MA APPRIS - e . TR oltf-€ —
DAGILE Coach agile™ =4, :

2018

Quies-tu? S& 2

Christophe Keromen Christophe Keromen

https://ckti.com/partages/




You are free:

to Share — to copy, distribute and transmit the work
to Remix — to adapt the work

to make commercial use of the work

Under the following conditions:

®
©

Attribution — You must attribute the work in the manner specified by the author or licensor
(but not in any way that suggests that they endorse you or your use of the work).

Share Alike — If you alter, transform, or build upon this work, you may distribute the
resulting work only under the same or similar license to this one.

http:/creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

This presentation was inspired by the works of many people, and | cannot possibly list them
all. Though I did my very best to attribute all authors of texts and images, and to recognize

any copyrights, if you think that anything in this presentation should be changed, added or
removed, please contact me at ckeromen@ckti.com.

CKTI


http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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